Politica de privacidad de RoadXTires USA

Ultima actualizacién: DEC 18, 2023
Descargar

“«

Esta Politica de privacidad describe cémo Sailun Tire (USA) Corp. (“nosotros”, “nos”, la “Compafiia” o
“RoadX”) recopila, usa y divulga Informacién personal de los usuarios (“usted”), sus derechos y opciones y
otra informacién importante sobre cdmo manejamos su Informacién personal.

Si tiene preguntas adicionales o necesita mas informacion sobre nuestra Politica de privacidad, no dude
en comunicarse con nosotros a través de los métodos de contacto que se proporcionan mas adelante.

Esta Politica de privacidad se aplica al uso que hiciera de nuestros “Servicios”, que incluyen lo siguiente:

e nuestros servicios en linea, por ejemplo, a través de nuestro sitio web roadxtireusa.com (en
conjunto, el “Sitio web”) y otros servicios en linea;

e nuestros servicios sin conexién, como las llamadas telefdnicas y cualquier otra interaccidon en
persona.
Reconocimiento
Al usar nuestro Sitio web, reconoce la recopilacion, el uso y la divulgacidon de su Informacién personal de
acuerdo con esta Politica de privacidad.
Contacto

Si tiene alguna pregunta o sugerencia sobre nuestra Politica de privacidad, no dude en comunicarse con
nosotros a privacy@roadxtireusa.com.

Informacidn que recopilamos

A continuacion, se describe como tratamos la informacidn relacionada con personas y hogares identificados
o identificables (la “Informacidn personal”).

Categorias de informacidn personal
Las categorias de Informacién personal que tratamos pueden incluir:

Datos de contacto: datos de identidad que podemos usar para comunicarnos con usted, como direcciones
fisicas y de correo electronico, nimeros de teléfono o nombres de usuario/alias de plataformas de
comunicaciones;

Datos del dispositivo/red: historial de navegacion, historial de busqueda e informacion sobre sus
interacciones con un sitio web o aplicacidn (p. ej., direccion IP, Direccién MAC, SSID, historial de navegacion
de sesion y metadatos de navegacidon similares y otros datos generados a través de aplicaciones vy
navegadores, incluidas cookies y tecnologias similares u otros identificadores de dispositivos o
identificadores persistentes), identificacién de usuario en linea, caracteristicas del dispositivo (como la
version del navegador/sistema operativo), registros del servidor web, registros de aplicaciones, cookies de
primera parte, cookies de terceros, balizas web, imagenes gif transparentes y etiquetas de pixeles;

Datos generales de ubicacion: datos de ubicacidén no precisos, como informacion de ubicacién derivada de
informacidn del dispositivo o direcciones IP;

Datos de identidad: informacién como su nombre, el nombre de su compafiia; su direccidn; direccion de
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correo electrdnico; numero de teléfono; género; los datos de inicio de sesidon de la cuenta, p. ej., nombre de
usuario y contrasefia u otros nombres de usuario/alias de la cuenta;

Datos de transacciones: informacion sobre los Servicios que le proporcionamos, sobre las transacciones que
realiza con nosotros e informacion similar;

Contenido del usuario: datos no estructurados/en formato libre que pueden incluir cualquier categoria de
Informacidn personal, p. ej., el contenido del mensaje o los archivos adjuntos que pudiese enviarnos, asi
como cualquier otra informacidn que pudiese elegir proporcionar.

Fuentes de informacidn personal
Recopilamos Informacidon personal de diversas fuentes, que incluyen:

recopilacion directa de usted: podemos recopilar Informacién personal si se comunicase con nosotros
directamente, completa una transaccion a través de nuestros Servicios o utiliza nuestros Servicios de otro
modo;

recopilacion automdtica: podemos recibir y almacenar cierta Informacion personal sobre usted y sus
dispositivos de manera automatica cuando accediese o utilizara el Sitio web;

prestadores de servicios: recibimos Informacion personal de prestadores de servicios que prestasen servicios
en nuestro nombre.

Contextos de tratamiento de datos/Aviso al momento de recopilacion

Registro de cuenta

Podemos tratar cierta Informacién personal que proporciona cuando utiliza el Sitio web para crear una
cuenta. Cuando se registra para crear una cuenta, podemos recopilar Datos de identidad y Datos de
contacto, incluidos elementos como su nombre, el nombre de su compaiiia, su direccién, direccion de
correo electrénico y numero de teléfono. Utilizamos esta Informacidn personal para crear y mantener su
cuenta, para proporcionar los productos y servicios que solicita y para nuestros Fines comerciales
(descritos mas adelante).

Compras y transacciones

Tratamos Datos de transacciones, Datos de identidad, Datos de pago, Datos de dispositivo/Red y Datos de
contacto cuando completa, solicita o envia pedidos a través de nuestros Servicios. Tratamos esta Informacion
personal en la medida necesaria para realizar o iniciar una transaccién con usted, procesar su pedido o
solicitud y documentar transacciones, asi como para nuestros Fines comerciales.

Visitas al sitio web

Para fines generales

Tratamos Datos de dispositivo/Red, Datos de contacto, Datos de identidad y Datos de ubicacion general.
También es posible que pudiese registrarse para crear una cuenta, completar una compra o suscribirse a
comunicaciones de marketing a través de nuestro Sitio web. Utilizamos esta Informacién personal en la
medida necesaria para operar nuestro Sitio web, lo que incluye, por ejemplo, mantenerlo conectado,
mostrarle paginas, etc., para nuestros Fines comerciales y para nuestros otros intereses legitimos, como los
siguientes:

e garantizar la seguridad de nuestros Sitios web, aplicaciones moviles y otros sistemas tecnoldgicos y
e analizar el uso de nuestros Sitios web, incluidos patrones de navegacion, clics, etc., para ayudar a
comprender y realizar mejoras en el Sitio web.

Archivos de registro
Procesamos Datos de identidad y Datos de dispositivo/Red, que pueden incluir Archivos de registro.
Seguimos un procedimiento estdndar de uso de archivos de registro. Estos archivos registran a los
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visitantes cuando visitan el Sitio web. Todas las compafiias de alojamiento hacen esto, que forma parte del
analisis de los servicios de alojamiento. La Informacién personal recopilada por los archivos de registro
incluye direcciones de protocolo de Internet (internet protocol, IP), tipo de navegador, Prestador de
servicios de Internet (Internet Service Provider, ISP), marcas de fecha y hora, paginas de referencia/salida
y posiblemente la cantidad de clics.

Utilizamos esta Informacion personal para analizar tendencias, administrar el sitio, hacer un seguimiento del
movimiento de los usuarios en el Sitio web y recopilar informacidn general sobre las fuentes y la naturaleza
del trafico o los dispositivos que acceden a nuestros Sitios web.

Cookies, balizas web y otras tecnologias

Procesamos Datos de identidad, Datos de dispositivo/Red, datos de contacto y Datos de ubicacién general
en relacién con nuestro uso de cookies y tecnologias similares en nuestro Sitio web. Es posible que
recopildramos esta Informacion personal de manera automatica.

Nosotros y otros terceros, incluidos nuestros socios, filiales y prestadores de servicios, podemos usar cookies,
JavaScript o Balizas web, asi como tecnologias de seguimiento similares, para rastrear la actividad en el Sitio
web y almacenar cierta informacidn para los fines siguientes:

e para fines “esenciales” necesarios para el funcionamiento de nuestros Sitios web (como mantener
sesiones de usuarios, mostrar contenido y operaciones similares);

e para fines “funcionales”, como habilitar ciertas caracteristicas de nuestros Sitios web (por ejemplo,
para permitir que un cliente guarde un carrito de compras en linea) y

e parafines de “analisis” y mejora de nuestros Sitios web, como analizar el trafico hacia nuestros Sitios
web y en estos (por ejemplo, podemos contar cuantas personas han visto una pagina especifica o ver
como los visitantes navegan por el Sitio web cuando lo usan, para distinguir visitas/visitantes Unicos
de nuestros Sitios web y qué sitio web visitaron antes del nuestro y usar esta informacién para
comprender los comportamientos de los usuarios y mejorar el disefo y la funcionalidad del Sitio
web).

También podemos tratar esta Informacidn personal para nuestros Fines comerciales. Consulte la seccion
“Derechos y opciones” que aparece mas adelante para obtener informacidn sobre los derechos de exclusion
de las cookies y tecnologias similares.

Tenga en cuenta lo siguiente: determinados terceros pueden ver, editar o configurar sus propias cookies o
colocar balizas web en nuestros Sitios web. Nosotros o los proveedores externos podemos utilizar estas
tecnologias para identificarlo en plataformas, dispositivos, sitios y servicios.

Puede optar por deshabilitar las cookies a través de las opciones del navegador que utilizara. Si decidiese
deshabilitar las cookies, es posible que no contase con un acceso completo a las funciones interactivas del
Sitio web. Para obtener mas informacidn sobre las cookies y cémo deshabilitarlas, visite
https://youradchoices.ca/en/tools.

Comunicaciones de marketing

Procesamos Datos de dispositivo/Red, datos de contacto y Datos de identidad en relaciéon con correos
electronicos de marketing o comunicaciones similares y cuando abre esas comunicaciones o interactia con
ellas. Es posible que recibiese comunicaciones de marketing si otorgase su consentimiento y, en algunas
jurisdicciones, como resultado del registro de la cuenta o de una compra.

Procesamos esta Informacidn personal para comunicarnos con usted sobre productos o servicios relevantes
y para nuestros Fines comerciales. Las comunicaciones de marketing también pueden personalizarse segin
lo permitiesen las leyes aplicables. Consulte la seccion Derechos y opciones que aparece mas adelante para
limitar este tratamiento u optar por no participar en él, si lo permitiesen las leyes aplicables.
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Concursos y promociones

Podemos recopilar y tratar Datos de identidad, Datos de contacto y Contenido del usuario cuando participase
en un concurso/sorteo o en una promocion similar. Procesamos estos Datos personales en la medida
necesaria para proporcionar el concurso/la promocién, notificarle si hubiese ganado o procesar la entrega
de un premio, asi como para nuestros Fines comerciales y otros intereses legitimos, por ejemplo, verificar su
identidad con fines de autenticacion, de deteccidn de fraude y de seguridad.

Nota: algunos programas y ofertas pueden ser operados/controlados por prestadores de servicios
externos. Es posible que recibiéramos estos datos de terceros en la medida permitida por el socio
correspondiente; en caso contrario, esta Politica de privacidad no se aplicara a los datos tratados por
terceros.

Sus Datos personales podrian ser publicos: si ganase un concurso/sorteo, podemos publicar algunos de sus
datos. No publicamos Informacidon personal sin consentimiento cuando las leyes exigiesen dicho
consentimiento. Consulte los acuerdos del programa para conocer detalles y términos adicionales.

Contacto y soporte

Recopilamos y tratamos Datos de identidad, Datos de contacto y Contenido del usuario cuando se comunica
con nosotros para recibir soporte técnico. Tratamos esta Informacidn personal para responder a su solicitud
y comunicarnos con usted, segln correspondiese, y para nuestros Fines comerciales. Si otorgase su
consentimiento o si lo permitiesen las leyes, podemos usar los Datos de identidad y los Datos de contacto
para enviarle comunicaciones de marketing.

CAmo usamos su informacion

Fines comerciales

Utilizamos su Informacién personal para los fines para los que se recopild, asi como para otros fines para los
gue hubiese dado su consentimiento o segun lo exigiesen o permitiesen las leyes. Esto incluye, entre otros,
los siguientes fines (los “Fines comerciales”):

e proporcionar, operar y mantener nuestro Sitio web. Por ejemplo, procesamos Informacién personal para
autenticar a los usuarios y sus derechos de acceso a los Servicios, segun fuese necesario para cumplir
con nuestras obligaciones contractuales con usted, proporcionarle la informacidn, las caracteristicas y
los servicios que solicita y crear documentacion relevante;

e mejorar, personalizar y expandir nuestro Sitio web, incluidos en relacidn con nuestros intereses legitimos
de mejorar el disefio de nuestros Servicios, comprender cémo se utilizan o funcionan nuestros Servicios,
para fines de atencidn al cliente, para investigacidn interna, desarrollo técnico o de caracteristicas, para
hacer un seguimiento del uso del servicio, para control de calidad y depuracion, para auditorias y para
fines similares;

e comprendery analizar cémo utiliza nuestros Servicios;
e desarrollar nuevos productos, servicios, caracteristicas y funcionalidades;

e comunicarnos con usted, ya sea directamente o a través de uno de nuestros socios, incluido para
brindarle atencidn al cliente, para proporcionarle actualizaciones y otra informacién relacionada con el
Sitio web y para fines de marketing y promociones;

e detectary prevenir el fraude, mantener la seguridad y detectar incidentes, lo que incluye nuestro interés
legitimo de garantizar que nuestros Servicios sean seguros, detectar y prevenir delitos, prevenir el fraude
y verificar o autenticar a los usuarios/las personas. Del mismo modo, tratamos Informacién personal en
nuestros Servicios en la medida necesaria para detectar incidentes de seguridad, asi como para
protegernos de actividades maliciosas, engafiosas, fraudulentas o ilegales y responder a ellas. Podemos
analizar el trafico de red y los patrones y caracteristicas de dispositivos, mantener y analizar registros y
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procesar Informacién personal similar en relacion con nuestras actividades de seguridad de Ia
informacion;

e garantizar el cumplimiento, la salud, la seguridad y el interés publico, por ejemplo, cuando ejerce sus
derechos en virtud de la ley de proteccion de datos, para la presentacion de reclamos legales y la defensa
frente a estas, en casos en los que debiéramos cumplir con las solicitudes de funcionarios
gubernamentales o del orden publico y segin fuese necesario para cumplir con los requisitos de
seguridad nacional o del orden publico o evitar actividades ilegales. También podemos tratar datos para
proteger intereses vitales de las personas o por determinados motivos de interés publico, todo en la
medida requerida o permitida por las leyes aplicables;

e informarle sobre los cambios en nuestros Términos de uso o Politica de privacidad.

Divulgacion de informacion personal

Podemos compartir su Informacion personal en las situaciones siguientes, asi como para otros fines para los
gue hubiese dado su consentimiento o segun lo exigiesen o permitiesen las leyes. Esto incluye, entre otros,
los fines siguientes:

con nuestros prestadores de servicios: podemos enviar su Informacion personal a nuestros
prestadores de servicios, proveedores, socios comerciales y representantes legales y financieros que
nos ayudan a brindarle servicios y a llevar a cabo los fines identificados en esta Politica de privacidad.
Informamos a todos estos terceros sobre la naturaleza confidencial de su informacién personal. Su
Informacidn personal se compartira con estas partes solo en funcién de la “necesidad de conocerla”
y limitaremos la informacién compartida a la necesaria para la tarea especifica que se realiza o
cumple;

con filiales: para optimizar ciertas operaciones comerciales y desarrollar productos y servicios que
satisfagan mejor los intereses y las necesidades de nuestros clientes, podemos compartir su
Informacidn personal con cualquiera de nuestras entidades afiliadas, subsidiarias y compaiiias
matrices actuales o futuras;

para Transferencias comerciales: podemos compartir o transferir su Informacién personal en
relacidn con o durante las negociaciones de cualquier fusion con otra compafiia, venta de activos de
la Compaiiia a dicha otra compaiiia o del financiamiento o adquisicion de la totalidad o una parte de
nuestro negocio por parte de esta. Solo proporcionamos la informacion necesaria para los fines de
la transaccidn. Si vendiéramos nuestra organizacidén o nos fusionaramos con otra parte, mediante
este documento, acepta la transferencia de su Informacion personal y toda la informacién que nos
proporcionase a nuestro sucesor para los mismos fines que se establecen en esta Politica de
privacidad;

segun lo exigiesen las leyes: en determinadas circunstancias, es posible que nosotros (o nuestros
prestadores de servicios) debiéramos divulgar su Informacién personal si asi lo exigiesen las leyes o
en respuesta a solicitudes validas de autoridades publicas (p. ej., un tribunal o una agencia
gubernamental);

para mantener la seguridad: podemos compartir su Informacién personal cuando creyéramos que
es necesario para proteger nuestros derechos, propiedad o seguridad o los de otros; para investigar
posibles irregularidades en relacién con los Servicios o para protegernos contra responsabilidades
legales.

Salvaguardas y retencion
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Seguridad de datos

Hemos implementado y mantenemos medidas, procedimientos y practicas de seguridad razonables y
apropiadas de proteccion contra la pérdida y el acceso, el uso, la modificacion, la destruccidn o la divulgacion
no autorizados de su Informacién personal mientras estuviese bajo nuestra custodia o bajo nuestro control.

La seguridad de su Informacidn personal también depende de usted. Cuando le hubiésemos dado (o hubiese
elegido) una contrasefia para acceder a ciertas partes del Sitio web, es responsable de mantener la
confidencialidad de esa contrasefia. Le pedimos que no comparta su contrasefia con nadie.

Lamentablemente, la transmision de Informacién personal a través de Internet no es completamente segura.
Aunque hiciéramos todo lo posible para proteger su Informacion personal, no podemos garantizar su
seguridad cuando se transmitiese al Sitio web o a través de cualquier red publica. Cualquier transmision de
Informacidn personal se realiza bajo su propio riesgo. Sin perjuicio de ninguna obligacion legal imperativa a
la que pudiéramos estar sujetos, no somos responsables de la elusion de ninguna configuracion de privacidad
o medida de seguridad en el Sitio web.

Retencion y almacenamiento

Conservamos su Informacion personal solo durante el tiempo que fuese necesario para cumplir con los fines
para los que se recopild o durante el tiempo que fuese necesario para cumplir con las leyes aplicables, lo que
resultase el plazo mas extenso. La Informacidn personal que ya no fuese necesaria se destruye, borra o
anonimiza. Por lo general, consideramos los factores siguientes cuando determinaramos cuanto tiempo
conservar la Informacion personal (sin limitacidn):

e periodos de retencién establecidos en virtud de las leyes aplicables;

e mejores practicas de la industria;

e si fuese razonablemente probable que el propdsito del tratamiento justificase un tratamiento
adicional;

e riesgos para la privacidad individual del tratamiento continuo;

e evaluaciones del impacto de la proteccién de datos aplicables;

e consideraciones/limitaciones del disefio de sistemas de Tl y

e costos asociados con el tratamiento continuo, la retencién y la eliminacidn.

Revisaremos los periodos de retencién en forma periddica y es posible que pseudoanonimizaramos o
anonimizaramos los datos conservados durante periodos mas prolongados. Su consentimiento para que
recopilemos, usemos y divulguemos su Informacién personal para dichos fines sigue siendo valido después
de la finalizacidn de nuestra relacién con usted.

Transferencias internacionales

Tenga en cuenta que es posible que se accediese a su Informacidn personal y que se la transfiriera, divulgase,
almacenase y tratase en Canada, los Estados Unidos de Norteamérica y cualquier otro pais donde nosotros
o nuestras filiales, prestadores de servicios, proveedores, representantes o agentes se encontrasen o donde
pudiesen alojarse sus infraestructuras informaticas en la nube. Las leyes de proteccion de datos en estas
jurisdicciones pueden diferir de las de su jurisdiccion.

Enlaces de terceros

El Sitio web puede contener enlaces a otros sitios web operados por terceros. Tenga en cuenta que esta
Politica de privacidad se aplica solo a la Informacién personal que recopildramos o recibiéramos de terceros
con su consentimiento y que no somos responsables de la Informacién personal que terceros pudiesen
recopilar, divulgar, almacenar y usar, incluido a través de su sitio web. Siempre debe leer atentamente la
politica de privacidad de cada sitio web que visitase.
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Ademas, cuando nos proporciona Informacién personal a través de un sitio web o plataforma de terceros,
dicha informacion también puede ser recopilada por el sitio web de los terceros y puede estar sujeta a su
politica de privacidad.

Privacidad de los ninos

Alentamos a los padres/madres y tutores a observar, participar en o supervisar y guiar las actividades en
linea de sus hijos. Si tuviese menos de 13 afios, no haga nada de lo siguiente:

e usar o proporcionar ninguna informacidn personal en nuestro Sitio web;

e registrarse para crear una cuenta en nuestro Sitio web o

e proporcionarnos ninguna Informacién personal sobre usted, incluido su nombre, direccidon, nimero
de teléfono, direccidn de correo electrénico o ningun alias o nombre de usuario que pudiese usar.

No recopilamos deliberadamente ninguna Informacidn personal de nifios menores de 13 afios. Si creyese
que un nifio menor de 13 anos ha proporcionado este tipo de informacién en nuestro Sitio web,
comuniquese con nosotros de inmediato al utilizar la informacidn de contacto provista con anterioridad.
Si nos enteraramos de que hemos recopilado o recibido Informacién personal de un nifio menor de 13
afios sin la verificacion del consentimiento de los padres, eliminaremos dicha informacion.

Sus derechos y opciones

Sus derechos

Las leyes vigentes pueden otorgarle derechos sobre su Informacidn personal. Estos derechos varian segun su
ubicacién y estado/pais de residencia y pueden estar limitados o sujetos a nuestros propios derechos sobre
su Informacion personal. Consulte la seccion “Complemento regional” mas adelante para obtener mas
informacidn sobre sus derechos y opciones en regiones especificas. Puede comunicarse con nosotros en
contacto a privacy@roadxtireusa.com para enviar solicitudes para ejercer los derechos que pudiese tener en
virtud de las leyes vigentes.

Nota: podemos cumplir con las solicitudes de derechos con respecto a la Informaciéon personal que
controlamos o tratamos. Es posible que no tuviéramos acceso ni control sobre la Informacién personal
controlada por terceros. Comuniquese directamente con el tercero para ejercer sus derechos sobre la
informacidn controlada por este.

Verificacion de solicitudes de derechos

Con el objetivo de proteger su privacidad y seguridad y reducir el fraude, tomaremos medidas para verificar
su identidad antes de responder a una solicitud de derechos, otorgar acceso a la Informacién personal que
mantenemos o realizar cualquier cambio en esta. Por ejemplo, es posible que le solicitiramos que verifique
gue tiene acceso al correo electronico registrado para verificar su identidad. Si un agente enviase la solicitud
en su nombre, nos reservamos el derecho de validar la autoridad del agente para actuar en su nombre.

Sus opciones

Acceso y correccion

Hacemos esfuerzos comercialmente razonables para mantener su Informacion personal completa,
actualizaday correcta. Si deseara acceder a su Informacion personal, actualizarla, corregirla o expresar alguna
inquietud con respecto a nuestro uso de ella, comuniquese con nosotros utilizando la informacién de
contacto provista con anterioridad. Le pedimos que nos proporcione el nombre, la direccidn y la direccion de
correo electréonico que nos suministré con anterioridad, una breve descripcidn de las circunstancias en las
gue nos proporciond su informacién personal y el propdsito de su solicitud. Si no estuviese seguro de si
tenemos alguna Informacién personal que le perteneciera, también puede comunicarse con nosotros para
obtener una confirmacion. Haremos todos los esfuerzos razonables para responder a su solicitud tan pronto
como fuese posible o, en cualquier caso, de conformidad con las leyes aplicables.
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Retiro del consentimiento

Puede, en cualquier momento, retirar su consentimiento para que recopilemos, usemos y divulguemos su
Informacidn personal, sujeto a un aviso razonable y a cualquier restriccion legal o contractual aplicable. Si
decidiese retirar su consentimiento, es posible que no pudiéramos proporcionar o continuar
proporcionando, servicios que solo pueden proporcionarse si recibiéramos informacién personal adecuada
y hecesaria.

Comunicaciones de marketing

Puede retirar su consentimiento para recibir comunicaciones de marketing al hacer clic en el enlace de
cancelaciéon de suscripcion en un correo electrénico (en el caso de correos electrénicos), al responder con
“OPT-OUT” (excluirse), “STOP” (alto) u otro mensaje de cancelacidén de suscripcién admitido (en el caso de
SMS), al ajustar la configuraciéon de mensajes push para nuestras aplicaciones mdviles utilizando el sistema
operativo de su dispositivo (en el caso de notificaciones push) o, en el caso de otro tipo de comunicaciones,
al comunicarse con nosotros a través de los métodos que presentamos mas adelante. Para excluirse de la
recopilacion de informacién relacionada con las aperturas de correo electrénico, configure su correo
electrénico para que no cargue imagenes en nuestros correos electrénicos.

Cookies y tecnologias similares

Si no deseara que se recopilase informacion a través del uso de cookies y tecnologias similares, puede
administrar/rechazar las cookies y ciertas tecnologias similares utilizando el menu de configuracion de su
navegador. Para excluirse de los servicios analiticos y de marketing de Google, visite Términos de uso de
Google Analytics, la Politica de privacidad de Google o la opcidn de exclusidén de Google Analytics. Si deseara
modificar su configuracién con respecto a las cookies y tecnologias similares, puede utilizar nuestra
herramienta de consentimiento de cookies, a la que se puede acceder en nuestro Sitio web. Debe excluirse
del uso de algunas cookies de terceros directamente a través del tercero.

No rastrear
Nuestro sitio web no responde a las seiales de no rastreo de su navegador.

Cambios en esta Politica de privacidad

Podemos actualizar nuestra Politica de privacidad de manera ocasional. Le recomendamos que revise esta
pagina de manera periddica para detectar cualquier cambio. Cada vez que se modificase esta Politica de
privacidad, se cambiard la fecha de la “Ultima actualizacién” al comienzo de la Politica de privacidad. Si
realizaramos cambios sustanciales en la forma en que tratamos la informacién personal de nuestros
usuarios, se publicara un aviso en el Sitio web en el que se informaran dichos cambios.

Cualquier cambio que se realizara a esta Politica de privacidad se aplicara tanto a cualquier informacion
personal que hubiéramos obtenido antes de la fecha de modificacidon de la Politica de privacidad como a
cualquier informacidén personal que recopilaramos a partir de dicha fecha, inclusive.

Complemento regional - EE. UU.

Derechos y opciones de privacidad de estados de los EE. UU. y California

En virtud de la Ley de Privacidad del Consumidor de California (California Consumer Privacy Act, “CCPA”) y
otras leyes de privacidad estatales, los residentes de California y otros estados de los EE. UU. pueden tener
los derechos siguientes, sujetos a requisitos regionales, excepciones y limitaciones.

Confirmacion: derecho a recibir una confirmacidn respecto de si tratamos su Informacién personal.
Acceso/Conocimiento: derecho a solicitar cualquiera de los siguientes: (1) las categorias de Informacion
personal que hemos recopilado, vendido/compartido o divulgado para un fin comercial; (2) las categorias de

fuentes de las que se recopild su Informacidn personal; (3) los fines para los cuales recopilamos, vendemos
o compartimos su Informacion personal; (4) las categorias de terceros a quienes hubiésemos vendido/con
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quienes hubiésemos compartido su Informacidn personal o a quienes se las hubiésemos divulgado para un
fin comercial y (5) los datos especificos de la Informacién personal que hemos recopilado sobre usted.

Portabilidad: derecho a solicitar que proporcionemos cierta Informacidn personal en un formato comun y
portatil.

Eliminacion: - derecho a que se elimine cierta Informacién personal sobre usted que hubiésemos recopilado.
Correccion: derecho a corregir cierta Informacién personal que tuviéramos sobre usted.

Exclusion (ventas, intercambio, publicidad dirigida, creacion de perfiles): derecho a excluirse de lo siguiente:

e si realizaramos venta de datos (segun lo definido por las leyes aplicables), puede indicarnos que
dejemos de vender Informacién personal.

e Sillevdaramos a cabo Publicidad dirigida (lo que también se conoce como “compartir” Informacién
personal o como publicidad conductual entre contextos), puede optar por excluirse de dicho
tratamiento.

e Sirealizdramos ciertos tipos de “creacion de perfiles” (p. ej., creacion de perfiles con efectos legales
o similares), puede optar por excluirse de dicho tratamiento.

No discriminacion: los residentes de California tienen derecho a no recibir un trato discriminatorio como
consecuencia del ejercicio de los derechos conferidos por la CCPA.

Lista de marketing directo: los residentes de California pueden solicitar una lista de la Informacidn personal
gue hubiésemos divulgado sobre usted a terceros con fines de marketing directo durante el afio calendario
anterior.

Presentacion de solicitudes

Puede enviarnos su solicitud a privacy@roadxtireusa.com segun lo descrito a continuacién (revise nuestra
seccion de requisitos de verificacion). Si tiene alguna pregunta o desea apelar cualquier negativa a tomar
medidas en respuesta a una solicitud de derechos, comuniquese con nosotros a privacy@roadxtireusa.com.
Responderemos a cualquier solicitud de apelacion dentro del periodo exigido por las leyes.

Categorias de Informacion personal divulgada con fines comerciales
Para los fines de la CCPA, en los 12 meses anteriores hemos divulgado para “fines comerciales” a Prestadores
de servicios las siguientes categorias de Informacidn personal, con las siguientes categorias de destinatarios:
Categoria de informacion | Categoria de destinatarios
personal
Datos de contacto
Datos del dispositivo/Red
Datos generales de
ubicacién
Datos de identidad
Datos de transacciones
Contenido del usuario

Prestadores de servicios; filiales; transferencias comerciales; segun lo
exigiesen las leyes

Categorias de informacidn personal vendida, compartida o divulgada con fines comerciales
Ninguna.

Categorias de informacidn personal confidencial utilizada o divulgada
Ninguna.
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